Evaluatie Jaarwerkplan 2023 horend bij het Meerjaren Beleidsplan (MJBP) 2023- 2026.

Het jaarwerkplan van het NPZR&o is een weergave en concretisering van de speerpunten voor 2023. Het MJBP dat is opgesteld aan de hand van de domeinen
van het Kwaliteitskader palliatieve zorg Nederland dient als kapstok voor het jaarwerkplan. De vier structurele kerntaken van het NPZR&o te weten: codrdineren,
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informeren, signaleren en faciliteren zijn niet benoemd in onderstaand jaarwerkplan maar staan wel benoemd in het MJBP en worden ook in 2023 uitgevoerd.

Onderwerp/thema

Hoe

Wie nodig op welk niveau

Resultaat

Evaluatie

1. Resultaten uit rapportage 'aanpak pallia-
tieve zorgketen regio IJsselland Ziekenhuis’
mei 2022 en daarmee de overdracht van de
palliatieve zorg verbeteren.

Gebruikmakend van de uitkomsten van de
rapportage en bijbehorende oplegger toet-
sen bij partijen om concrete acties op te
pakken om de transmurale zorgbrug voor
de palliatieve zorgketen te realiseren, ver-
volgens werkafspraken maken en deze
toetsen en borgen.

Projectleiding Samergo, voorbereiding op
afspraak Jsselland Ziekenhuis.

DB NPZR&o

Bestuur en management 1Jsselland Zieken-
huis.

Een transmurale zorgbrug voor palliatieve patiénten
in de regio van het IJsselland Ziekenhuis en con-
crete, gedragen afspraken voor uitvoering en bor-
ging.

2. Formats borgingsbijeenkomsten met
thema’s uit de basisscholing PZ en het or-
ganiseren van deze bijeenkomsten bij de
leden van het NPZR&o.

Zoals omschreven in de offerte besteding
NPZR&o budget scholing door Fini-
vita/Leerhuizen palliatieve zorg.

leden AB
opleidingscodrdinatoren
Leerhuizen Palliatieve Zorg/Finivita

Offerte is uitgevoerd en minimaal 15 borgingsbijeen-
komsten hebben plaatsgevonden.

3. Uitvoer ZonMw implementatie subsidies;
In gesprek met de burger, SigMa metho-
diek, en Psychosociale behoeften, intimiteit
en seksualiteit in de laatste levensfase. Af-
ronding CURA

Zoals omschreven in de subsidieaanvragen
en projectplannen.

Projectteams van de deelnemende organi-
satie
Onderzoekers

Zie subsidieaanvragen en tussenrapportages:
e Rapportage In gesprek met de burger
e Rapportage Sigma methodiek

e Rapportage Cura
e Rapportage Psychosociale behoeften

4. Doorontwikkeling en transitie regionale
(transmurale)consultatie.

Kader is dat NPZR&o0 betrokken is als facili-
tator, geen eigenaarschap/werkgever-
schap, wel inzet en verantwoordelijkheid.

Werkgevers huidige consulenten PZ
Zorgverkopers zorgorganisaties die consul-
tatie bieden, zowel in de 1° als 2¢ lijn

PZNL (landelijke projectleider en expert be-
kostiging)

Toekomstbestendige (transmurale) consultatie palli-
atieve zorg in de regio per 1-1-2027

5. Knelpunten in palliatieve zorg bij de over-
gang van kind naar jong volwassene. Zie
factsheet september 2020

Deelname landelijke projectgroep o.l.v.
Kenniscentrum Kinderpalliatieve zorg ge-
bruikmakend van de financiering uitvoering
NPPZII.

Ketencodrdinatoren
Netwerken Integrale Kindzorg
Communicatieadviseur

NIK en NPZR&o hebben een gezamenlijk communi-
catie/ PR plan met als doel kennis vergroten en ver-
spreiden over doelgroep en bijbehorende zorg.

6. De inzet van nachtzorg staat onder druk
doordat in toenemende mate de doelmatig-
heidscriteria door zorgverzekeraars strikter
worden gehanteerd. Dit heeft gevolgen
voor de mogelijkheid om thuis te sterven,
doorstroom uit het ziekenhuis en vraag
naar hospicezorg.

Formeren werkgroep die de signalen zoals
besproken tijdens AB vergadering 8-12-
2022 samenvat in een gespreksnotitie aan
PZNL voor stuurgroep NPPZ Il en een uit-
werking maakt van oplossingsrichtingen
binnen de regio van het NPZR&o.

Karin van der Rijt, in de rol van voorzitter
Palliactief en lid van de stuurgroep PZNL
uitvoering NPPZ Il

Werkgroep NPZR&o; Hans Stravers, Ka-
tarine vd Berg, Wytske Inggamer

Keten Samen 010 kwetsbare ouderen

Agenda setting bij PZNL van gevolgen doelmatig-
heid van inzet nachtzorg in relatie tot de ambitie ‘pal-
liatieve zorg voor iedereen overal en altijd beschik-
baar’ en de bijbehorende 5 J's van NPPZ Il. Notitie
met verkenning van oplossingsrichtingen op regio-
naal en landelijk niveau.
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https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/in-gesprek-met-de-burger
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/implementatie-sigma-methodiek
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/implementatie-sigma-methodiek
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/intimiteit-seksualiteit
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/intimiteit-seksualiteit
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/implementatieonderzoek-cura
https://palliaweb.nl/getmedia/4738576b-fdc1-42b5-abba-160080112cfb/Samenvatting-voortgangsrapportage-In-gesprek-met-de-burger.pdf
file:///C:/Users/l04_esintnicolaas/Downloads/Voortgangsrapportage%20Sigma%20methodiek.pdf
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/implementatieonderzoek-cura
https://palliaweb.nl/getmedia/74f1c761-f82c-4f15-8dbf-48103f065e71/Samenvatting-voortgangsrapportage-Psychosociale-behoeften-intimiteit-seksualiteit-22-1-2022.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/0b2722f1-5533-473d-b9ab-30366033fa02/Factsheet-kinderpalliatieve-zorg.pdf
https://palliaweb.nl/beleid/nationaal-programma-palliatieve-zorg-ii
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Toelichting en verantwoording kleur codering/status evaluatie:

1)

2)

3)

4)

Resultaat: Een transmurale zorgbrug voor palliatieve patiénten in de regio van het IJsselland Ziekenhuis en concrete, gedragen afspraken
voor uitvoering en borging. Status; niet behaald, doel echter wel behaald en geborgd.

In maart 2023 heeft een gesprek plaatsgevonden met 2 leden van het Dagelijks Bestuur van het NPZR&o en met het Algemeen Bestuurslid
NPZR&o namens het IJsselland ziekenhuis. Tijdens het verhelderende gesprek zijn met name punten op het gebied van scholing en beleid
t.a.v. de stand van zaken transmurale overdracht van palliatieve patiénten binnen het IJsselland aan de orde gekomen. Afgesproken werd
om eind mei weer met elkaar in gesprek te gaan. De acties van het IJsselland zijn geweest om de het thema rondom de verbetering van de
overdracht te koppelen aan het consultatieteam van het 1Jsselland, en binnen de SRZ (Stg. Samenwerkende Rotterdamse Ziekenhuizen) is
een meldpunt waar alle transmurale verbeterpunten gemeld kunnen worden, de zogenoemde TIM meldingen. Van alle organisaties zijn de
verbeterpunten verzameld en deze worden door SRZ geanalyseerd tot één rapport. Met dat rapport gaan de ziekenhuizen en ook IJsselland
verder aan de slag.

In het jaarwerkplan 2024 wordt het gehele thema overdracht niet meer opgenomen maar wordt aangesloten bij het programma verbeteren
van de palliatieve overdracht (VTO) van SRZ.

Het doel van het programma VTO is dat de kwaliteit (correctheid en volledigheid) en tijdigheid van de transmurale overdracht structureel en
aantoonbaar verbeterd wordt en dat het aantal fouten teruggedrongen wordt. Het gaat hierbij om een tijdige en complete overdracht van
diverse soorten patiéntgegevens. Zie https://stichting-srz.nl/projecten/verbeteren-transmurale-overdracht/

Ook het kaderdocument is te vinden op de site van SRZ en daar wordt NPZR&o in genoemd. Tevens heeft SRZ een systeem ingericht om
incidenten te melden zodat er ook gemeten wordt of er sprake is van verbetering.

Resultaat: De offerte is uitgevoerd en minimaal 15 borgingsbijeenkomsten hebben plaatsgevonden.

De offerte looptijd is verlengd t/m 1 april 2024. De 10 formats voor de borgingsmodules https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/zorgverle-
ners/scholing zijn beschikbaar voor de zorgorganisaties die lid zijn van het NPZR&o. De trainerspool is ingericht en organisaties zijn inge-
licht, agendapunt AB vergadering 15 september 2023. Eind 2023 is besloten om via open inschrijving deelnemers uit te nodigen en daarmee
een extra implementatie boost te geven. 16 Trainingen zijn ingepland t/m feb 2024 via open inschrijving, 6 trainingen zijn afgelast wegens te
weinig aanmeldingen.

Resultaat: Afronding ZonMw implementatie subsidies In gesprek met de burger, SigMa methodiek, en Psychosociale behoeften, intimiteit en
seksualiteit in de laatste levensfase. Status; behaald

Alle projecten zijn afgesloten. De verantwoording voor het project Psychosociale behoeften intimiteit & seksualiteit voor mensen met een
oncologische aandoening wordt in het eerste kwartaal 2024 ingediend.

Resultaat: Toekomstbestendige (transmurale) consultatie palliatieve zorg in de regio per 1-1-2027.

Evaluatie; is uitgesteld door PZNL en gekoppeld aan de transitie financiering palliatieve zorg (Gupta rapport)

PZNL heeft schriftelijk aangegeven dit onderwerp te willen koppelen aan de transitie palliatieve zorg, financiering van de palliatieve zorg en
het Gupta rapport, ‘de olifant de kamer uit.” PZNL heeft in haar brief de deadline van 1 januari 2027 (einde Nationaal Programma II) niet
meer genoemd. In afwachting van verder ontwikkelingen voor het jaarplan 2024 is de consultatie geen aparte actie.
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https://stichting-srz.nl/projecten/verbeteren-transmurale-overdracht/
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/zorgverleners/scholing
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/zorgverleners/scholing
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/in-gesprek-met-de-burger
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/implementatie-sigma-methodiek
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/intimiteit-seksualiteit
https://palliaweb.nl/netwerk-rotterdam/projecten/intimiteit-seksualiteit
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5) Resultaat: NIK en NPZR&0 hebben een gezamenlijk communicatie/ PR plan met als doel kennis vergroten en verspreiden over doelgroep
en bijbehorende zorg.
Het gaat hierbij om bewustwording van de problematiek die te maken heeft met de overgang van kinderen naar (jong) volwassenen in de
palliatieve zorg. Samenwerking is gezocht met het NIK (Netwerk Intergrale Kindzorg), er zijn wat verkenningen gedaan en een projectleider
is aangesteld. Het is een landelijk project, er zijn 7 netwerken palliatieve zorg voor kinderen. De contacten hebben nog niet geresulteerd in
concrete activiteit, dat komt op de agenda voor 2024. Het is een consortium breed project voor heel Zuidwest Nederland.

6) Resultaat: Agenda setting bij PZNL van gevolgen doelmatigheid van inzet nachtzorg in relatie tot de ambitie ‘palliatieve zorg voor iedereen
overal en altijd beschikbaar’ en de bijbehorende 5 J's van NPPZ Il. Notitie met verkenning van oplossingsrichtingen op regionaal en landelijk
niveau.

De inzet van nachtzorg staat onder druk. Hierbij gaat het erom in hoeverre dit signaal zich verhoudt tot de gehele financiering palliatieve
zorg, schaarste en de 5 J’s van het Nationaal Programma Il. Dit onderdeel is ingehaald door de Gupta cijfers. Uit het Gupta rapport ‘de oli-
fant de kamer uit’ blijkt dat dit maar een klein element is van de hele transitie financiering binnen de palliatieve zorg. Ook is er een verschil
tussen de thuiszorg-setting en de intramurale setting. Er is regelmatig overleg geweest met de zorgverkopers van de organisaties. Daar-
naast hebben alle leden van het NPZR&o het Gupta rapport ontvangen, en het aanbod om door PZNL ondersteund te worden bij de transitie
vraagstukken op het gebied van de I1ZA, december 2023. Hierdoor werd de vraag relevant hoe zinvol het is om het vraagstuk te versmallen
naar alleen de inzet van de nachtzorg. Het is onderdeel van een groot geheel en het resultaat zoals omschreven in het jaarwerkplan 2023 is
niet behaald. Wel is de agendasetting gelukt, ook landelijk. De hele financiering palliatieve zorg staat op de agenda, en nachtzorg maakt
daar onderdeel van uit.

Voor het jaarwerkplan 2024 komt het thema terug maar wordt niet alleen gekoppeld aan nachtzorg maar aan de bevindingen/aanbevelingen
in het Gupta rapport, in samenhang met het Integraal Zorg Akkoord en beschikbare geldstromen.
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