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Verbeterproject transmurale zorgcoach 2024-2025 in het kort

1. Doelstelling
Het verbeterproject Transmurale zorgcoach heeft als doel de functie en implementatie van een
zorgcoach die met patiént en naasten meeloopt, proactief adviseert en coacht, in de praktijk te
verkennen. Deze functionaris kent de weg en ontzorgt patiénten, naasten en hulpverleners, zodat:

» patiénten in de palliatieve fase en hun naasten de regie kunnen houden

=  zij hun weg in zorg en ondersteuning weten te vinden

= zij eenvoudig in contact kunnen komen met hulpverleners

»  zij veiligheid ervaren door goede communicatie, codrdinatie en continuiteit van zorg en

ondersteuning
= zij ervaren dat zorg doelmatig wordt ingezet

2. Resultaat
Het resultaat van dit project bestaat uit een implementatieplan om de palliatieve zorgcoach in het
eigen netwerk te kunnen implementeren. Dit is beschikbaar voor de hele Septet-regio (Midden-
Nederland). In de Netwerken Palliatieve Zorg Utrecht stad en Zuidoost-Utrecht zal dit plan
werkendeweg in de praktijk worden ontwikkeld, zodat de zorgcoach in pilotvorm al wordt
geimplementeerd.
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